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N\“] LETTERA DEL PRESIDENTE

Ho cercato nel dizionario etimologico e ho scoperto che la parola bilancio deriva dal “pesar con la bi-
lancia”... allora ho provato a chiedermi cosa possiamo mettere su questi benedetti piatti della bilancia al
termine di un anno sociale.

Sicuramente ci sono le fatiche, le ore di lavoro, di ascolto, di accoglienza, di programmazione e progetta-
zione... ci sono le interminabili riunioni o le infinite scartoffie che la nostra burocrazia porta con sé. Dall'al-
tra perd non ci sono solo numeri, ma ci sono soprattutto volti, storie, avventure. | volti dei tanti operatori
che con competenza ed impegno servono la nostra Fondazione. Poi ci sono i volti di tanti uomini e donne,
giovani, adolescenti, mamme e papa, genitori e figli che ogni anno bussano alla porta dei nostri consultori.

E dove pende la nostra bilancia? Mi auguro sempre di piu sul secondo piatto... Mi auguro che non si per-
dano mai di vista i volti.. che i numeri, le cifre, non soffochino mai gli sguardi di quei volti che sono come
la trama e l'ordito del nostro essere Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus.

Ecco allora che questo bilancio sociale che vi trovate tra le mani sia il riassunto del racconto di un anno ma
che sia soprattutto il riassunto di tutti i volti che si sono affacciati sui nostri ambienti, riassunto di tutte le
storie, ferite, risolte, gioiose, faticose che hanno riempito, ore, giorni mesi del 2022.

E mi piace concludere con una storiella che dice cosi: “Un giorno un uomo fa la conoscenza di un nuovo
mestiere, lo spaccapietre e vuole saperne di piu. C’erano degli uomini che scalpellavano grossi fram-
menti di roccia per ricavare degli squadrati blocchi di pietra Va dal primo e gli chiede: «Salve, che fai?».
L’'uomo gli risponde: «Non lo vedi? sto tagliando delle pietre!». Un po’ pit giu ne vede un altro che ta-
glia sempre le pietre ma sta fischiettando allegramente, «Salve, cosa fai?», domanda- «Ma come, non
lo vedi? Sto costruendo un muro!». Infine giunse quasi in cima alla collina. La c’era un terzo, spacca
sempre le pietre e nello stesso tempo canticchia una canzone. Anche a lui chiede cosa stia facendo e
il terzo gli risponde sorpreso: «Cosa faccio? Ma non lo vedi? -rispose 'uomo, sorridendo con fierezza-
sto costruendo una Cattedrale!». E con il braccio indico la valle dove si stava innalzando una grande
costruzione, ricca di colonne, di archi e di guglie di pietra grigia, puntate verso il cielo”...

Le fatiche che ogni anno porta con sé non sono vane o inutili, vorrei augurare ad ogni persona che offre

il suo contributo alla nostra Fondazione di poter vedere all'orizzonte di ogni fatica lo stagliarsi di una stu-
penda cattedrale.

Don Luigi Pisoni
Presidente

N1 LETTERA DEL DIRETTORE

Il Bilancio sociale del 2022 non puo non fare i conti con quella che viene genericamente definita la “ripar-
tenza”, cosi sospirata, dopo i lunghi ed incerti mesi della pandemia. Ed & anche l'occasione per ricordare
il grande processo di adattamento e di innovazione che tutti i Consultori della Fondazione hanno dovuto
attraversare, per garantire quella continuita di ascolto e di servizio alle persone, alle famiglie e alle istitu-
zioni del territorio, che mai & venuta a mancare, nemmeno nei periodi di piu rigoroso lockdown, fin dai
primi mesi del 2020.

Cosi, i nostri consultori hanno garantito la continuita di un servizio pienamente “pubblico”, da un lato
perfettamente inserito e armonizzato nel sistema sanitario e socio-assistenziale regionale, ma anche of-
ferto con relazionalita, accoglienza e flessibilita, stile ispirato dalla propria soggettivita culturale, orga-
nizzativa e valoriale, di ente di “welfare civile plurale”. Nel 2022 in tutti i consultori familiari afferenti alla
Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus (di Saronno, di Gallarate, di Busto A.- Valle Olona,
di Bruzzano-Ml) si & attuato un progressivo percorso di rientro alla normalita, soprattutto alla modalita in
presenza, senza perd cancellare le innovazioni connesse al lavoro “in digitale” (che pud essere ancora
utilizzato, a determinate condizioni, nell'ascolto diretto agli utenti, e soprattutto come supporto al lavoro
di rete e collaborazione tra istituzioni).

Punto qualificante delle attivita dell'anno é stata una rinnovata attenzione alle attivita di prevenzione e di
promozione della salute, attraverso I'attivazione di nuovi gruppi (modalita preziosa, che allarga la platea
dei destinatari e valorizza la circolarita di scambio tra i partecipanti e agevola dinamiche di auto-mutuo
aiuto). E stato inoltre prioritario I'ampliamento dell'offerta di supporto psicologico a persone, coppie e
famiglie, in funzione delle nuove richieste connesse alla pandemia e al suo impatto sul benessere relazio-
nale e psicologico delle famiglie e delle persone (ansia, paura del contatto con gli altri, isolamento sociale,
timore del futuro...).

E cresciuto infine I'investimento e il coinvolgimento della Fondazione in progetti di rete, con la par-
tecipazione a progetti su bandi (in tutte le varie fasi, dalla costruzione delle reti alla progettazione delle
attivita, fino alla loro attuazione concreta). Prima ancora che l'offerta di nuovi servizi (pur importante), la
finalita prioritaria di questa linea di attivita & stata soprattutto I'attivazione e il rafforzamento delle reti e
delle collaborazioni sul territorio, attraverso la co-progettazione e la gestione condivisa di nuovi interventi.
Ripensare il 2022 in questo Bilancio sociale significa anche rispondere alla domanda: come & cambiato il
nostro lavoro dopo la pandemia? Difficile dare una risposta univoca, anche perché le stesse domande e
sofferenze che gli utenti ci hanno proposto mostrano sia elementi di continuita che forti discontinuita,
che probabilmente emergeranno con maggiore chiarezza anche nei prossimi mesi. Possiamo pero dire
che la Fondazione ha accettato la sfida del cambiamento, anche grazie allimpegno e al consapevole
sforzo messo in campo da tutti gli operatori. | dati delle prossime pagine documentano e confermano con
chiarezza questa mix di continuita e di novita, tipico di una anno di transizione, come é sicuramente stato
il 2022.

.. M. Gabriella Ottonelli
W Direttore Generale



NOTA METODOLOGICA

Lobiettivo del Bilancio Sociale mira a far conoscere le finalita istituzionali della Fondazione e i principi valo-
riali che guidano l'operativita e al tempo stesso illustrare i servizi offerti, i progetti e le attivita realizzate, non-
ché evidenziare i risultati raggiunti durante il periodo di riferimento.

Il documento é articolato in 2 sezioni.

- La prima é dedicata alla presentazione della Fondazione e le relative informazioni piu specifiche quali:
identita, la mission, gli obiettivi, la storia, i valori e gli stakeholders, altre informazioni sulle prospettive per
il futuro.

Una parte di questa sezione descrive I'assetto organizzativo che la Fondazione mette in atto per raggiun-
gere gli obiettivi preposti, offrendo dati e informazioni in merito alla Struttura, al governo e allamministra-
zione, nonché le modalita di effettuazione del Monitoraggio svolto dall'organo di controllo.

« La seconda parte presenta I'operato della Fondazione nel suo insieme e dei relativi quattro consultori
familiari. Si presenta: la qualificazione delle risorse umane presenti in ciascuna Unita di offerta, la tipologia
di utenza, il numero delle prestazioni dei servizi consultoriali erogati psicosociali, sanitari, interventi di
gruppo e nelle scuole. In ultimo si riporta la Situazione economico-finanziaria della Fondazione.

Nella Fondazione la rendicontazione sociale coincide con il lavoro” ordinario” di raccolta dati che si materializza
nel corso dell'intero anno in quanto & connaturato al metodo adottato per I'erogazione dei servizi svolto duran-
te 'anno, anche se la I'elaborazione del documento di Bilancio Sociale si concretizza in un determinato periodo.
Per la redazione del Bilancio Sociale é stato creato un gruppo di lavoro (Simone Grillo, Lorenzo Zuccari, Valen-
tina Fregola, Anna Coen, Giuseppe Giglio) che ha fatto riferimento principalmente alle linee guida del Ministero
del lavoro e delle Politiche sociali pubblicate con il decreto 4 luglio 2019 (GU n.186 del 9-8-2019).

Infine, in conformita alle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del terzo settore ai sensi
dell'art. 14 comma 1, decreto legislativo n.117/2017 i principi di redazione del bilancio sociale sono:

I. rilevanza;

Il. completezza;

IV. neutralita;

V. competenza di periodo;

VI. comparabilita;

VII. chiarezza;

VIII. veridicita e verificabilita;
IX. attendibilita;

X. autonomia delle terze parti.

Lapprovazione del Bilancio Sociale & avvenuta dal Consiglio di Amministrazione successivamente all’approva-
zione del Bilancio Economico.

Il documento verra pubblicato sul sito.

PARTE UNO
LA FONDAZIONE



é% DATI UTILI

Denominazione: Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus
Accreditata con DGR. N. 8726 del 01.10.2013

Riconoscimento Ente Unico DGR. N. 7910 del 03.06.2019

Sede Legale: Piazza Liberta 6, 21013 Gallarate (VA)

Contatti: tel. 0331.777814 - fax. 0331.246501

email: direzione@fondazionebetania.it

pec: fondazioneft2@pec.it

privacy: privacy@fondazionebetania.it

Organismo di Vigilanza: odv@fondazionebetania.it

NATURA E FORMA GIURIDICA

La Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania Onlus & una fondazione di partecipazione, i cui soci sono le
parrocchie dei decanati di Saronno, Gallarate, Busto A. e Valle Olona.

La Fondazione raggruppa quattro consultori Familiari federati a Fe.L.Ce.A.F. (Federazione Lombarda Centri di
Assistenza alla Famiglia); Fe.L.Ce.A.F raccoglie circa 80 consultori familiari di ispirazione cristiana sul territorio
lombardo, all'interno del progetto regionale di rilancio e sviluppo dei consultori di ispirazione cristiana promos-
so dalla Fondazione Servire la Famiglia.

La scelta della forma giuridica della fondazione permette al sistema di gestire i quattro consultori di riferimento
attraverso un unico organismo di governance unificata (il Consiglio di Amministrazione) senza depotenziare il
livello locale (i coordinatori delle varie sedi di consultorio). La partecipazione locale & garantita anche dalla par-
tecipazione delle parrocchie all'assemblea dei partecipanti della fondazione territoriale.

Il Consultorio Familiare & un servizio istituito dalla legge n. 405 del 29 luglio 1975 per operare a favore della
salute psicofisica della donne e della famiglia nelle aree della maternita, dell’affido e dell’adozione, della
procreazione responsabile, della prevenzione e della sessualita, accompagnando le famiglie nei diversi mo-
menti del loro ciclo di vita che possono richiedere interventi di supporto sia sanitari, sia psico-sociali.

LA RIFORMA DEL TERZO SETTORE

In previsione dell'iscrizione al Registro Unico del Terzo Settore (RUNTS) la Fondazione ha registrato il nuovo
Statuto a Milano DP 1 il 15 marzo 2021 al n. 21265 s. 1Tin e assumera nella propria denominazione la qualifica di
“Ente del Terzo Settore”, nell'acronimo “ETS”, ai sensi dell'art. 12 d.lgs. n. 117/2017.

@5 MISSION

La “Mission” di riferimento della Fondazione é quella della Confederazione Italiana Consultori Familiari di Ispi-
razione Cristiana “Promozione della cultura della Famiglia, Sensibilizzazione sui temi della famiglia e dei ser-
vizi nel territorio lombardo, Assistenza Socio-Sanitaria alla Famiglia attraverso i Servizi dei Consultori Familiari
secondo una visione cristiana della persona”, attraverso I'ascolto e I'accoglienza senza alcuna discriminazione.

Q
—> CARTA DEI SERVIZI

La Carta dei Servizi & lo strumento con il quale si fornisce tutte le informazioni relative ai servizi offerti dai Con-
sultori della Fondazione, con le finalita di:

« definire i criteri per I'accesso ai servizi,
- indicare le modalita di erogazione delle prestazioni

- definire le condizioni per facilitare la valutazione da parte degli utenti, *definire le procedure per
assicurare la tutela degli utenti.

La Carta dei Servizi di ciascun Consultorio Familiare permette agli utenti e agli operatori di conoscere in trasparenza:
 'ente che gestisce il servizio,
« le sue modalita di funzionamento,
- i diversi servizi offerti,
« i fattori di qualita, gli indicatori e gli standard di qualita garantiti,
« le modalita di rilevazione della soddisfazione dell'utente, e la sua partecipazione al miglioramento
continuo del servizio e del reclamo.



898 CDA - CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Il Consiglio di Amministrazione della Fondazione é I'organo amministrativo con poteri di ordinaria e straordi-
naria amministrazione della Fondazione, avvalendosi delle funzioni e dei poteri del Presidente o del Direttore
Generale.

Il Consiglio di Amministrazione orienta e guida strategicamente gli sviluppi della Fondazione, orienta e deter-
mina le linee guida della Fondazione in collaborazione con il Direttore Generale, adotta eventuali regolamenti
interni, definisce la struttura operativa, approva Bilancio Consuntivo di Esercizio e di Previsione, approva il Bi-
lancio Sociale, nomina I'Organismo di Vigilanza, nomina il Direttore Generale e i coordinatori delle U.O. Il Consi-
glio di Amministrazione é eletto ogni tre anni; i membri possono essere riconfermati per due mandati
consecutivi.

I GDPR

Ciascun Consultorio garantisce il trattamento dei dati personali nel rispetto dei diritti, delle liberta fondamen-
tali, nonché della dignita delle persone fisiche, con particolare riferimento alla riservatezza e all'identita perso-
nale, in adempimento del Regolamento UE 2016/679.

@ REVISORE LEGALE E ORGANISMO DI VIGILANZA

La Fondazione si avvale dei due organi preposti a vigilare sul corretto operato, ovvero il Revisore Legale e I'Or-
ganismo di Vigilanza (monocratico). Entrambi sono organi esterni e indipendenti e si relazionano con il CDA.

SISTEMA DI MISURAZIONE E CONTROLLO

Ciascun Consultorio mette a disposizione degli utenti un “questionario” anonimo, inviato via mail o cartaceo,
per esplicitare il gradimento o meno del servizio ricevuto. Al fine di migliorare la struttura e il servizio, 'utente
pud formulare reclami o suggerimenti, che sono trattate da ciascun Coordinatore di Struttura. La Direzione re-
cepisce le criticita e/o le eventuali segnalazioni, verifica gli estremi delle segnalazioni e predispone le eventuali
“azioni correttive e/o di miglioramento”. La Fondazione si avvale anche dei piani di autocontrollo cadenzato dei
Fascicoli Socio Sanitari, delle Customer degli utenti e degli operatori.

(@ OBIETTIVI

I Consultori Familiari della Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus hanno I'obiettivo di aiutare a
leggere le continue sfide nell’lambito delle relazioni familiari, valorizzando la famiglia come comunita so-
lidale all'interno della quale tutti i componenti possano trovare le risorse utili per superare continue difficolta,
ispirandosi ai principi cristiani della persona e della famiglia.

Ovvero obiettivo principale del servizio & affrontare i vari problemi inerenti la vita (di coppia, le relazioni fami-
liari, la sessualita, la procreazione e I'educazione dei figli, difficolta legate ai percorsi di crescita, alla costruzione
dell’identita e alle relazioni con gli altri) agendo sul fronte promozionale e preventivo proponendosi come una
risorsa per le persone che manifestano I'esigenza di trovare un ambito di ascolto, accompagnamento, acco-
glienza, promozione, prevenzione, professionalita.

@ PRINCIPI ISPIRATORI

CENTRALITA DELLA PERSONA
PROMOZIONE E PREVENZIONE
EGUAGLIANZA

TRASPARENZA E CORRETTEZZA
PARTECIPAZIONE

EFFICACIA ED EFFICIENZA

Lente gestore & dotato di codice etico.
Ai sensi della norma del D.P.R. 14.01.99 sono escluse dalle prestazioni consultori quelle relative all'interruzione
di gravidanza.




LE NOSTRE SEDI

La Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus - raggruppa quattro Consultori Familiari di cui tre (Sa-
ronno, Gallarate, Busto A. -Valle Olona) fanno riferimento ad ATS Insubria, uno (Bruzzano) fa riferimento all'ATS
Milano Citta Metropolitana.

DECANATI

Ai sensi dell'art. 4 dello Statuto della Fondazione, le parrocchie del decanato di Saronno, Gallarate, Busto Arsizio
- Valle Olona che hanno richiesto di essere soci della Fondazione in qualita di “Partecipanti” sono:

DECANATI TOT. PARROCCHIE TOT. SOCI PARTECIPANTI TOT. NON PARTECIPANTI
SARONNO 21 20 1
GALLARATE 36 15 21
BUSTO ARSIZIO 13 13 -

VALLE OLONA 14 7 7

@ STORIA DELLA FONDAZIONE

1975 - BUSTO ARSIZIO-VALLE OLONA

Il Consultorio per la Famiglia di Busto Arsizio nasce nel 1975.
Accreditato con DGR n. 857 e delibera n. 10302 del 16.09.2002.

1976 - SARONNO

Il Centro di Consulenza per la Famiglia di Saronno nasce nel 1976.
Accreditato con DGR n. 14359 del 30.09.2003.

1982 - MILANO - BRUZZANO

Il Consultorio “Il Caminetto” di Bruzzano nasce nel 1982.
Accreditato con DGR n. 6522 del 30.01.2008.

1996 - GALLARATE

Il Consultorio per la Famiglia di Gallarate nasce nel 1996.
Accreditato con DGR n. 183 del 30.06.2010.

FONDAZIONE

La Fondazione viene costituita nel 2013: accreditata con DGR n. 8726.

Voltura dei consultori con DDG n°8726.

Riconoscimento Ente Unico di piu UdO con DGR n° 5880 del 22.06.2016.
Riconoscimento Ente Unico compreso Busto A. con DGR n° 7910 del 03.06.2019.
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I!I_E_I!I ORGANIGRAMMA GENERALE l!I_E_I!I STRUTTURA GESTIONALE: ORGANIGRAMMA 2022

MARIA GABRIELLA Amministrazione: Chiara Orbelli
ASSEMBLEA Parrocchie afferenti ai Decanati di Saronno, OTTONELLI Referente POP: Lorenzo Zuccari
DEI PARTECIPANTI Gallarate, Busto Arsizio e Valle Olona Direttore Generale Referente Sanitario: Lorenzo Zuccari

Comunicazione: Simone Grillo

Don Luigi Pisoni, Presidente B
ORGANI DI GOVERNANCE Don Riccardo Pontani, Vicepresidente ASSEMBLEA DEI CDA-REVISORE LEGALE-
Consiglio di Amministrazione Consiglieri: Paolo Aliprandi, Giovanni Trotti, PARTE.CIPAN" . ORGANISMO DI VIGILANZA
Giulia Macchi, Filippo Crivelli (Parrocchie aderenti)

PRESIDENTE - VICEPRESIDENTE «  Resp. Rapporti Protez.

Giuridica/Servizi Social

DIRETTORE GENERALE _ R'e“;‘f';":p:;:f;m:ﬂf"
Direttore Generale: Maria Gabriella Ottonelli | | (protocolli, ATS, Sanita, ..)

Coord. SOT dei Consultori: * Resp. Valutazione-Qualita
ORGANI DI GOVERNANCE . . -
Funzioni Diretti Maria Gabriella Ottonelli (Saronno), EQUIPE RESPONSABILE DI / + Resp. Trattamento Dati
MAZIONESIFELHIVE Valentina Fregola (Gallarate), STRUTTURA SOT * Resp. Sistemi Informativi

Maria Gabriella Ottonelli (Busto Arsizio e Valle Olona)

|

Revisore legale: Costanza Bonelli REFERENTE
ORGANI DI GOVERNANCE Organismo di V|g|I§anza: Renato Colavolpe GRUPPI
E ioni di Controll RSPP: Mauro Persico
SESISHESESSHEIONS DpO: Claudio Ghilardi
Referente POP: Lorenzo Zuccari
GINECOLOGHE PSICOLOGI PSICOLOGI PSICOLOGI FRONT-OFFICE
OSTETRICA PSICOTERAPEUTI PSICOTERAPEUTI PSICOTERAPEUTI BACK-OFFICE
ASS.SANITARIO ASS.TE SOCIALE ASSTE ASS.TE SOCIALE RENDICONTAZIONE
. . . L . SANITARIO
SEFU Servizio Economico Finanziario Unificato: ASS.TE SANITARIO ASS.TE AMMINISTRAZIONE
. . C. OSTETRICA SANITARIO
ORGANI DI GOVERNANCE Mariagrazia Mariani MED. FAMILIARE
T . . . . PEDAGOGISTA MED. FAMILIARE
Funzioni Operative Referente per Acquisti: Fausto Mainardis PEDAGOGISTA EDUCATORE OSTETRICA
itario: i OSTETRICA
Referente Sanitario: Lorenzo Zuccari PEDAGOGISTA
EDUCATORE




Maria Gabriella Ottonelli
Coord. SOT Saronno

Valentina Fregola Maria Gabriella Ottonelli

Coord. SOT Gallarate Coord. SOT Busto A. Valle Olona

REFERENTE REF. AREA A‘IQ=IE=ET¢IRVEI'II'\A REFERENTE
SANITARIA PSICOSOCIALE E AREA GRUPPI STAFF
Giulia Guzzon 3 Cristina | Cristina Ceriani @ M. Stella
Saronno Martegani )7’ Saronno Genovesi
Saronno Saronno
Noemi Croci Monica
Gallarate A Anna Orsini Pinciroli 9 Chiara Cislaghi
Gallarate Gallarate Gallarate
Ivana Landini
Busto A. @ Chiara Silvia Marzia
_ | Vadala’ Bagatella e Bettinelli
Paola Gezzi Busto A. Gallarate Busto A.

Bruzzano

Elena Aureli Samuela Crillo Marta Castelli
; Bruzzano Busto A. Bruzzano
Giuseppe
Giglio
Busto A.

Elena Aureli
Bruzzano




8_§_8 MAPPATURA DEGLI STAKEHOLDER & LE NOSTRE PRINCIPALI AZIONI DI INTERVENTO

/ SOCI - SOSTENITORI \
/ ENTI PUBBLICI \

LE 3A
/ORGANIZZAZIONI SOCIO - SANITARIE,\ STAKEHOLDER ASCOLTO
1,

LE 3A
PREVENZIONE

Prevenzione del disagio in tutte le sue forme

Preparazione e sostegno alla maternita e paternita

responsabile

Informazione e supporto pedagogico e psicologico
alla sessualita

PROMOZIONE

Promozione della cultura della famiglia e della vita
Promozione della conoscenza della fertilita femminile
Formazione e sostegno alla genitorialita

PROFESSIONALITA

Operatori qualificati che operano costantemente in
équipe multidisciplinare e multiprofessionale

EDUCATIVE, RELIGIOSE INTERNI: Ascolto della persona / famiglia con le
DIPENDENTI, domande esplicite e implicite

\ COLLABORATOR Ascolto delle richieste di intervento

che emergono dal territorio

VOLONTARI

RISORSE

v

ACCOGLIENZA

Accoglienza e sostegno alla persona / famiglia
nella complessita delle sue relazioni

INTERNE

ACCOMPAGNAMENTO

Accompagnamento della persona o
ESTERNI: famiglia in un percorso di benessere

PERSONE, COPPIE,

FAMIGLIE,
GIOVANI,

/STAKEHOLDER

v

UTENZA

ANZIANI,
FONDAZIONE GENITORI, GRAVIDE,
PROFUMO DI NEO-MAMME,
BETANIA ADOLESCENTI

/

.
)
)
8 -
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SERVIZI OFFERTI EZ FORMAZIONE
La Fondazione, attraverso le sue unita di offerta territoriali (consultori), articola le sue attivita in: TI po A

Formazione-Aggiornamento sulla struttura e dinamiche organizzative, sulle indicazioni normative (privacy, an-

AREA SANITARIA-OSTETRICO/GINECOLOGICA

Visite e controlli in gravidanza, home visiting, consulenze pre e post partum, trai-
ning prenatali; spazio pesate e allattamento; uso della fascia, corsi per mamma e
bambino; visite ginecologiche, prevenzione dei tumori (pap-test).

ticorruzione, emergenza pandemica)

Formazione-Aggiornamento interna ai CF, con tematiche specifiche e tecniche e partecipazione ad eventi

Tecniche di relazione con gli utenti e i caregiver rispetto alla gestione dei conflitti

TIPOB

AREA pSICO_SOCIALE Formazione-Aggiornamento su tematiche indicate dai collaboratori di tutta la Fondazione relative a ciascuna

specifica professionalita, tenendo presente:

Consulenze psicologiche, mediazione familiare, legali, pedagogiche, sociali.
« tipo di utenza

* umanizzazione delle cure

AREA DELLA PREVENZIONE E DELLEDUCAZIONE ALLA
SALUTE

Corsi di promozione e sensibilizzazione sui temi dell’educazione, dell'affettivita,
della sessualita, della preparazione alla vita di coppia, del sostegno alla genitoriali-
ta, della preparazione alle diverse fasi di transizione che caratterizzano I'esistenza.

AREA GRUPPI

Incontri finalizzati a promuovere il benessere della persona e della famiglia nelle
diverse fasi del ciclo di vita e a favorire il superamento delle condizioni di diffi-
colta, facilitare la condivisione e lo scambio di esperienze tra i partecipanti, in
relazione a specifiche tematiche.
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GRUPPI PROPOSTI

NEO GENITORI

CORSI PREPARTO

CORSI POST-PARTO/PESATE/USO DELLA FASCIA
DALLALLATTAMENTO ALLO SVEZZAMENTO
MASSAGGIO INFANTILE

PREVENZIONE PER LA SICUREZZA DEL BAMBINO NEL PRIMO ANNO DI VITA

IL CERCHIO DELLE MAMME: PER PARLARNE INSIEME

GENITORI-ADULTI

RIPRENDIAMOCI LA CALMA- TRAINING AUTOGENO
PEDOFILIA

BULLISMO

AFFETTIVITA

LE PAROLE PER DIRLO

LETTURA E AZIONI SUL “RITIRO SOCIALE” DEI RAGAZZI

MINORI

LITIGI: ISTRUZIONI PER L'USO

Ml MUOVO, GIOCO E IMPARO

EMOTIVAMENTE

UN MOSAICO DI EMOZIONI

C'ERA UNA VOLTA..GIOCHIAMO E CRESCIAMO CON LE FAVOLE
GRUPPO DI PAROLA (PER FIGLI DI GENITORI SEPARATI)

FAI UN PICCOLO PASSO

RIPRENDIAMOCI LA CALMA. TRAININGAUTOGENO

FIDANZATI- COPPIE
PREPARAZIONE AL MATRIMONIO
LABORATORI PER “BUONA RELAZIONE DI COPPIA”
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FLUSSI PRESA IN CARICO

Presa in carico per colloqui psico-sociali

( Prenotazione ) Utente si prenota

via web sul sito

Si valuta di
non prendere
in carico e/o

inviare ad altro
ente

y

o\
( Accoglienza )Couoqu'o

Raccolta domanda

( Consultazione ) Definizione

e valutazione della domanda

W

( Presa in carico ) Definizione del progetto

pY

Monitoraggio
chiusura

26

e attivazione del percorso

Valutazione finale
degli obiettivi
raggiunti con
customer

Percorsi di gruppi

( N
Prenotazione
per partecipare
al gruppo o al

. o N
In continuita con

Percorso Gravidanza,
colloqui clinici,

Utente si iscrive F
via web sul sito interventi in ambiti

\, y \,

laboratorio

esterni

y

W

( Costituzione ) Awvio in alcuni gruppi previo colloquio

del gruppo per la valutazione del tipo di gruppo
Incontri Esecuzione degli incontri
di gruppo o laboratori

p’

( Monitoraggio ) Valutazione finale

chiusura degl[oblgtt|V|
raggiunti con
customer
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Percorso gravidanza - Gratuito

Prenotazione

Visite ginecologiche - Prevenzione tumori

Prenotazione
per visita Utente telefona

ginecologica o manda mail

per visita Utente telefona
ostetrica o manda mail
1a Visita Colloquio con ostetrica Invio
anamnestica per anamnesi, esami, a corsi
consensi e informazioni pre-parto
\ percorso gravidanza

ecografie con ecografia morfologica

Visita
post-partum

1

( Visite ed ) Visite con ginecologa anche

Visita di controllo dopo
parto gratuita entro 8
settimane dal parto

Invio a corsi post parto, allattamento
massaggio infantile, sicurezza

28

Visita
ginecologica

W

Visite con ginecologa
anche con eventuale
ecografia

f N
Prenotazione
solo per
PAP test

/ )

PAP test P}Jo essere durante.la V|S|t§| .
ginecologica. Gratuito ogni 3 anni

W

per donne da 25 a 65 anni

Ritiro dopo 20-30 gg.

( Pagamento )Pagamentodelticket.

ticket
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NUOVI SVILUPPI CONSULTORIO IL CAMINETTO - MILANO
Al fine di ottimizzare la territorialita delle attivita consultoriali del Consultorio “ll Caminetto” di

Bruzzano, che opera in Milano-Citta Metropolitana, & previsto che ci sia un passaggio del con-
sultorio ad un‘altra Fondazione di Felceaf dell'area milanese.

Le attivita per I'anno 2022 registrano una lieve ripresa in termini globali di Utenti che hanno avuto accesso ai
servizi della Fondazione. Un’attenta analisi evidenzia che il momento storico del “Post-Pandemia” necessita di
essere gestito adeguatamente, anche grazie alla professionalita di tutti gli operatori presenti in ciascun Con-
sultorio. Al fine di garantire la stabilizzazione delle consuete attivita e della progettazione di nuovi percorsi
innovativi, la direzione sara impegnata anche per 'anno 2023 nei seguenti ambiti:

PRESE IN CARICO CONSULTORIALI
Continuare nella programmazione e nell'offerta delle attivita consultoriali, garantendo una cor-
retta presa in carico degli utenti, e nel promuovere iniziative/attivita di gruppo di tipo preventivo.

FORMAZIONE

Garantire la prosecuzione della formazione continua degli operatori, volontari e tirocinanti, sia
sulle tematiche legate alla propria professionalita, che su quelle legate al Piano Operativo Pan-
demico (POP); nonché legate alla “gestione di conduzione dei gruppi”.

INFORMATIZZAZIONE
Presidiare la funzionalita, nonché I'efficacia e I'efficienza dell'informatizzazione dell'intera orga-
nizzazione.

PIANO DI COMUNICAZIONE
Organizzare un evento per i 10 anni della Fondazione; Progettare la struttura del piano comuni-
cativo che intercetti i canali social; revisionare e aggiornare il sito della Fondazione.

ATTIVITA ESTERNA
Implementare le attivita di prevenzione ed educazione alla salute con gli attori del territorio e gli
interventi per la preparazione al matrimonio.

PERSONALE
Garantire il rafforzamento del lavoro interprofessionale nelle varie équipe consultoriali. Presidia-
re che il numero di operatori sia adeguato allo svolgimento di tutti i servizi.
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BANDI E PROGETTI

Nel corso del 2022 i bandi/Progetti in svolgimento o di nuova attivazione sono stati:

“SUPER(KALI)FRAGILISTI” (BUSTO ARSIZIO)

Progetto finanziato da “Impresa Sociale Con | Bambini”

per promuovere ecosistemi territoriali (Area Busto Arsizio) per sostenere i minori nello sviluppo delle compe-
tenze emotive e relazionali (bambini), delle competenze chiave di cittadinanza in funzione delle proprie comu-

nita (preadolescenti) e di gestione di beni comuni in funzione delle discipline STEMI.

“BOE BIANCHE - INSIEME, PER TORNARE IN ACQUE SICURE” (GALLARATE)
Progetto all'interno delle iniziative di Fondazione comunitaria del Varesotto per il contrasto alla poverta e alla
vulnerabilita sociale. Il progetto si propone di operare in un orizzonte multidimensionale e non su specifiche
dimensioni della poverta, ponendo il proprio focus su un target di popolazione che rischia di scivolare verso
condizioni di poverta e che nel progetto vengono identificati come “gli equilibristi”.

Il progetto si prefigge i seguenti obiettivi:

a) Ridurre I'isolamento e rafforzare la rete di legami utili a far crescere le opportunita di ritorno alla linea di “gal-
leggiamento” e di ripartenza

b) Potenziare le competenze e gli strumenti delle famiglie per affrontare le difficolta temporanee

c) Sviluppare la consapevolezza delle comunita territoriali circa la dimensione locale della vulnerabilita e la loro
capacita di attivare risorse “anti-fragili”

Il Consultorio per la Famiglia di Gallarate si occupera di prendere in carico alcune situazioni di fragilita indi-
viduate all'interno dei beneficiari e di effettuare un lavoro di Counseling psicologico e supporto alle capacita

genitoriali;

“PROGETTO GIOVANI-GALAPAGOS” - BUSTO ARSIZIO

Progetto che si pone il prioritario scopo di realizzare effettivi momenti di incontro e ascolto dei giovani con-
fidando sull'effetto catalizzatore che si genera quando si assume, con i giovani, una postura alla pari abban-
donando approcci “top down”. Il Consultorio per la Famiglia di Busto Arsizio puo attivare una forma di “Pronto
Intervento” psicopedagogico (LISTEN TO ME) grazie ad un team di educatori e psicologici presenti; Il progetto
é finanziato da Regione Lombardia.
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“FONDI PNRR- PIPPI COMUNE DI BUSTO ARSIZIO”

Progetto di Coprogettazione del Comune di Busto Arsizio, fondi del PNRR, M5C1.1.1 Sostegno alle capacita geni-
toriali e prevenzione della vulnerabilita delle famiglie e dei bambini- partecipazione come Partner. Il Consulto-
rio per la Famiglia di Busto Arsizio & coinvolto in prima linea nello svolgimento di Gruppi e Colloqui di sostegno
alla genitorialita rivolti alle famiglie individuate come target.

“FAMILY-ON” - (MILANO)

Con D.G.R. 5955/2022, Regione Lombardia ha finanziato e promosso attraverso ATS Milano lo sviluppo dei
Centri per la Famiglia, ovvero di una rete formata dalle risorse presenti sul territorio per rispondere ai bisogni
delle famiglie, rispetto alle fasi del ciclo di vita nelle quali queste si trovano, attraverso la co-progettazione di
soggetti sul territorio.

“Family On” & uno di questi centri nato per fornire una risposta immediata di fronte alle necessita manifestate
dalla domanda attraverso la disponibilita di sportelli presso la sede di ciascun consultorio partner, in concomi-
tanza dell’erogazione dei tanti servizi richiesti e necessari per il benessere del pubblico di riferimento forniti dai
partner stessi.

“FAMIGLIE AL CENTRO” (ROVELLASCA)

Progetto di Coprogettazione per la sperimentazione dei “Centri per la Famiglia” con DGR 5955/2022 realizzato
da ASCI, Azienda Sociale Comuni Insieme - Ente capofila - in collaborazione con Villaggio SOS di Saronno e
Centro di Consulenza per la famiglia di Saronno.

Il Progetto prevede I'implementazione di un luogo presso “Spazio Santa Marta” di Rovellasca in rete con tutti gli
attori territoriali e in particolar modo con gli sportelli Welfare Point e il Segretariato Sociale dei Comuni dell’Am-
bito Territoriale Lomazzo-Fino Mornasco, in un’ottica di integrazione e prossimita territoriale.

In un’ottica di Accoglienza, Orientamento e Sostegno per famiglie e non solo, le attivita previste sono di 1. Spor-
tello, 2. Consulenza psicologica, 3. Consulenza per sostegno genitoriale, 4. Incontri informativi e formativi, 5.
Laboratori per genitori/bambini.
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25° Anniversario

Programma di iniziative per celebrare il 25° anniversario
della fondazione del “Consultorio per la Famiglia di Gallarate”

Sabato 21 maggio 2022 - Ore 18.00

Inaugurazione della Mostra “Il consultorio per la famiglia di Gallarate: passione e profes-
sionalita a servizio del territorio” nella Chiesa di S. Pietro, Piazza Liberta - Gallarate.
La mostra sara aperta al pubblico dal 21 al 29 maggio, dalle 16.30 alle 18.30.

Mercoledi 25 maggio 2022 - Ore 21.00

Presso I'Aula Magna dell'lstituto S. Cuore a Gallarate - Incontro Formativo “Prendersi
cura della famiglia & prendersi cura della citta”, interverranno la dott.ssa Cecilia Pirrone
e don Francesco Scanziani.

Domenica 29 maggio 2022 - Ore 16.30

Incontro Pubblico su “Il Significato, la Presenza e I'impatto nel territorio dei Consultori
di Ispirazione Cristiana” nella Chiesa di S. Pietro con i rappresentanti di Felceaf,
della Pastorale Familiare diocesana, delle autorita politiche e dei servizi sociali territo-
riali, della Fondazione per la Famiglia Profumo di Betania onlus.

Domenica 29 maggio 2022 - Ore 18,30

S. Messa in Basilica

Domenica 12 giugno 2022 - Pellegrinaggio a Mesero
Ritrovo al cimitero per momento di preghiera e partenza ore 9,45; ore 10,30 Spostamento
verso il Santuario; ore 11 Riflessioni sulla Santa Gianna; ore 11,45 S. Messa.

Perinformazionirivolgersia: consultoriogallarate@fondazionebetania.it - tel.0331.777814

Maggiori informazioni sul sito

www.fondazioneprofumodibetania.it

SACRO 3
CUORE

FONDAZIONE PER LA FAMIGLIA
PROFUMO DI BETANIA ONLUS

NWW.FONDAZIONEPROFUMODIBETANIA.IT

2555'MO ANNIVERSARIO DEL CONSULTORIO
PER LA FAMIGLIA DI GALLARATE

In occasione del 25esimo Anniversario della fondazione del “Consultorio per la Famiglia di Gallarate” la Fonda-
zione ha organizzato una serie di appuntamenti tra sabato 21 Maggio 2022 e Domenica 12 Giugno 2022, dedicati
non solo agli operatori e ai professionisti, ma aperti a tutta la cittadinanza, in particolare a chi per la prima volta

si avvicina ad una realta consultoriale e vuole saperne di piu.
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BILANCIO 2022 ANNO 2022 ANNO 2021
COSTI E RICAVI RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE
Proventi da quote associative e apporti dei fondatori 57.048 57.048
ANNO 2022 ANNO 2021 Erogazioni liberali 1.462 1.195
TOTALE ONERI E COSTI 1.447.964 1.388.738 Proventi del 5 per mille 2.775 2.462
TOTALE RICAVI 1.485.600 1.446.946 Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 130.597 120.210
TOTALE UTILI 37.636 58.208 Proventi da contratti con enti pubblici 1.177.158 1.159.398
Altri ricavi, rendite e proventi N4.427 95.867
COSTI E ONERI DA ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE TOTALE RICAVI ATTIVITA' INTERESSE GENERALE 1.483.467 1.436.180
materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 24.028 18470 RICAVI AVANZO INTERESSE GENERALE 120.719 100.555
servizi 798.546 805.304
godimento beni terzi 95.000 100.000 RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITA' FINANZIARIE E PATRIMONIALI DI INTERESSE GENERALE
personale 380.578 346.066 Da rapporti bancari 1.833 0
Ammortamenti 40.485 29.708 Da altri investimenti finanziari 300 10.766
Accontamenti per rischi ed oneri 5.481 0
Oneri diversi di gestione 18.630 36.077 TOTALE PROVENTI E RICAVI 2133 10.766
TOTALE 1.326.748 1.335.625 AVANZO DI ESERCIZIO PRIMA DELLE IMPOSTE 27.949 10.766
COSTI E ONERI DA ATTIVITA' FINANZIARIE E PATRIMONIALI TOTALE PROVENTI E RICAVI 1.485.600 1.446.946
Accontanamenti per rischi ed oneri 30.082 0 AVANZO DI ESERCIZIO PRIMA DELLE IMPOSTE 37.636 58.208
TOTALE 30.082
COSTI E ONERI DI SUPPORTO GENERALE
materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 1.140 1.274
servizi 51.899 50.619
Altri oneri 2.095 1.220 n.b. i ricavi sono contabilizzati in base al principio di competenza ed in base alla documentazione contabile

TOTALE 55.134 53.113 conosciuta al momento della redazione del bilancio.
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Assistente Sociale ** 1 1 1 1
Assistente Sanitario ** 1 1 1 1
Ostetrica 2 2 2 1
PRESTAZIONI Ginecologa 3 2 2 4
N° di Accessi 26.942 Psicologo-Psicoterapeuta 10 17 20 6
N° di Utenti 14.927 Di cui utenti dell'area PES: 6849 Pedagogista - 1 2 -
Pediatra - - 1 -
PRESTAZIONI COMPLESSIVAMENTE EROGATE N° A (2022/2021) Scienze Umane - 2 2 -
Area Psicologica 12.184 766 Consulente Familiare 2 0 - -
Area Gruppi 1.293 -1.165 Consulente Legale 3 1 1 1
Area Sanitaria 13.138 380 Insegnante Metodi Naturali 1 2 1 -
Area Scuole 328 66 Mediatore Culturale - - - 1
TOTALE 26.942 47 Mediatrice familiare 1 1 1 1
Totale n. operatori (pit funzioni) 22 31 35 17
AREA PSICOSOCIALE
PRESTAZIONI COMPLESSIVAMENTE EROGATE N° A (2022/2021)
Accoglienza, Consultazione e Valutazione 5.234 683 TIPOLOGIA CONTRATTUALE SARONNO GALLARATE BUSTO A. BRUZZANO FOND. TOT.
Colloqui e presa in carico psicosociale 6.822 150 Dipendenti 4 4 4 1 2 15
Rapporti con enti terzi 128 -66 Contratto libero professionale 20 27 32 16 -
TOTALE 12.184 766 Contratto Lavoro gratuito 3 - 5 - -
AREA SANITARIA
PRESTAZIONI COMPLESSIVAMENTE EROGATE N° A (2022/2021) ** alcuni operatori ricoprono un ruolo e una posizione in pili consultori (es. Assistente Sanitario e Sociale); la
Ostetricia 3.21m -330 somma generale, quindi, non corrisponde alla somma dei totali parziali.
Ginecologia 6.884 786
Esame e prelievo citologico 3.003 -58
Altro 40 -18
TOTALE 13.138 380
AREA GRUPPI INTERVENTI A (2022/2021) UTENTI A UT.(2022/2021)
Educazione Sessuale 106 23 887 64
Contraccezione 26 1 282 29
Gravidanza, percorso nascita 390 -141 2068 199
Rapporto genitori-figli 202 -315 1204 -548
Infanzia e adolescenza 171 78 1070 405
Sostegno alla genitorialita 312 -803 1871 986
Altre tematiche 67 -5 465 -94
Incontri fuori sede 19 -3 154 -172
TOTALE 1.293 -1.165 8.001 869
AREA PREVENZIONE INTERVENTI A (2022/2021) UTENTI A UT.(2022/2021)
Educazione all'affettivita e alla sessualita 286 -120 5.953 -340
Preparazione alle diverse fasi della vita 42 -54 896 235
TOTALE 328 -174 6.849 -105
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DATI DEL CONSULTORIO DI SARONNO

ORGANIGRAMMA OPERATORI
Coordinatore M.G. Ottonelli gsi'stt‘?nte Sociale ;
N stetrica
Referente Area Sanitaria G. Guzzon Gincecologa 3
Referente Area Psicosociale C. Martegani Psicologo - Psicoterapeuta 10
Referente Area Prev. Educazione alla salute C. Ceriani Consulente Familiare 2
Referente Staff M.S. Genovesi Consulente Legale . 3
Insegnante metodi naturali 1
Mediatrice Familiare 1
Tirocinanti Post-Laurea 1
Tirocinanti in Specializzazione 4
Assistente Sanitario 1
Segreteria 2
UTENTI
STATO CIVILE MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021
Non rilevato 3 23 26 2
Celibe\Nubile 50 511 561 666
Coniugato\a 50 728 778 799
Separato\a 8 48 56 57
Divorziato\a 3 43 46 50
Vedovo\a (0] 37 37 30
Non dichiarato 2 25 27 12
Unito/a civilmente 0] 5 5 4
TOTALE 116 1420 1536 1620
CLASSI D’ETA MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021
0-12 5 1 6 0
13 2 0] 2 1
14 0] 4 4 1
15-17 7 36 43 46
18-19 2 35 37 46
20-24 3 103 106 137
25-29 12 115 127 174
30-34 1l 184 195 204
35-39 1 161 172 180
40-44 16 168 184 166
45-49 15 168 183 187
>49 32 445 477 468
TOTALE 116 1420 1536 1620
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ALTRI PAESI DI PROVENIENZA MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021
Est Europei 2 60 62 91
Altri Paesi Europei (0] 10 10 17
Centro Sud America 2 36 38 53
Nord America (0] o 0 2
Africa (0] 57 57 61
Asia Oceania 0 23 23 24
Non Rilevato 0 12 12 13
TOTALE 4 198 202 261
PRESTAZIONI

N° di Accessi 4.950

N° di Utenti 3.579 Di cui utenti dell’'area PES: 2.043
AREA INTERVENTI UTENTI
Area Psicosociale 1.856 1.975
Area Sanitaria 2.661 2.661
Area Gruppi 342 1.835
Area Prevenzione ed Educ. alla Salute 92 2.043
TOTALE 4,951 8.514
AREA PSICOSOCIALE INTERVENTI UTENTI
Accoglienza, Consultazione e Valutazione 850 923
Colloqui e presa in carico psicosociale 992 1.038
Rapporti con enti terzi 13 13
TOTALE 1.855 1.974
AREA SANITARIA INTERVENTI UTENTI
Ostetricia 557 557
Ginecologia 1.494 1.494
Esame e prelievo citologico 610 610
Altro 0 0
TOTALE 2.661 2.661
AREA GRUPPI INTERVENTI UTENTI
Educazione Sessuale 12 15
Gravidanza, percorso nhascita 191 944
Rapporto genitori-figli 41 212
Sostegno alla genitorialita 90 523
Altre tematiche 8 41
TOTALE 342 1835
AREA PREVENZIONE INTERVENTI UTENTI
Educazione all'affettivita e alla sessualita 54 1.228
Preparazione alle diverse fasi della vita 38 815
TOTALE 92 2.043
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1Y DATI DEL CONSU LTORIO DI GALLARATE ALTRI PAESI DI PROVENIENZA MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021

) Est Europei 4 138 142 10

Altri Paesi Europei 6 17 23 23

Centro Sud America 3 90 93 93

ORGANIGRAMMA OPERATORI Nord America 0 4 4 2

Coordinatore V. Fregola Assistente Sociale 1 Africa 3 89 92 103

Referente Area Sanitaria N. Croci Ostetrica 2 Asia Oceania 2 71 73 69

) ) T Gincecologa 2 Non Rilevato (0] 4 4 5

Referente Area Psicosociale A. Orsini Psicologo-Psicoterapeuta 17 TOTALE 18 413 431 405
Referente Area Prev. Educazione alla salute M. Pinciroli Consulente Legale 1
Referente area Gruppi S. Bagatella Mediatrice Familiare 1

i i Tirocinanti Post-Laurea 1 PRESTAZIONI
Referente Staff C. Cislaghi Tirocinanti in Specializzazione 4 N° di Accessi 8.293

Assistente Sanitario 1 N° di Utenti 4.514 Di cui utenti dell’'area PES: 2.212
Segreteria 4

Amministrativa 2 AREA INTERVENTI UTENTI

Area Psicosociale 4,501 4,825

Area Sanitaria 3.223 3.223

Area Gruppi 457 2.880

Area Prevenzione ed Educ. alla Salute 12 2.212

UTENTI TOTALE 8.293 13.140
STATO CIVILE MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021

Non rilevato 1 20 21 18 AREA PSICOSOCIALE INTERVENTI UTENTI

Celibe\Nubile 102 692 794 733 Accoglienza, Consultazione e Valutazione 1.679 1.817

Coniugato\a 130 1.119 1.249 1.217 Colloqui e presa in carico psicosociale 2.733 2.867

Separato\a 18 73 9] 76 Rapporti con enti terzi 89 89

Divorziato\a 7 81 88 80 TOTALE 4.501 4.773
Vedovo\a 1 28 29 27

Non dichiarato 0 28 29 2 AREA SANITARIA INTERVENTI UTENTI

Unito/a civilmente 0 1 1 2 Ostetricia 915 915

TOTALE 259 2.042 2.302 2.155 Ginecologia 1.428 1.428

Esame e prelievo citologico 712 712

CLASSI D'ETA’ MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021 Altro 0 0

0-12 37 47 84 119 TOTALE 3.055 3.055
13 7 12 19 15

14 2 10 12 13 AREA GRUPPI INTERVENTI UTENTI

15-17 10 49 59 47 Educazione Sessuale 59 536

18-19 2 47 49 34 Gravidanza, percorso nascita 102 562

20-24 13 121 134 91 Rapporto genitori-figli 52 357

25-29 8 167 175 175 Infanzia-Adolescenza 91 564

30-34 10 262 272 228 Sostegno alla genitorialita 153 861

35-39 18 253 271 300 TOTALE 457 2880
40-44 28 315 343 354

45-49 49 293 342 361 AREA PREVENZIONE INTERVENTI UTENTI

>49 65 445 574 418 Educazione all’affettivita e alla sessualita 112 2.212

TOTALE 249 2021 2.302 2.155 TOTALE 12 2.212
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i DATI DEL CONSULTORIO DI BUSTO A. E VALLE OLONA ALTRI PAESI DI PROVENIENZA MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021
J . Est Europei 4 920 9% 16
Altri Paesi Europei 4 27 31 26
Centro Sud America n 124 135 138
ORGANIGRAMMA OPERATORI Nord America 1 3 4 6
Coordinatore M.G. Ottonelli Assistente Sociale 1 Africa 1 94 95 12
Referente Area Sanitaria I. Landini Ostetrica 2 Asia Oceania 3 19 22 19
) ) ) . Gincecologa 2 Non Rilevato (0] 5 5 0]
Referente Area Psicosociale C. Vadala Psicologo-Psicoterapeuta 20 TOTALE 24 362 386 417
Referente Area Prev. Educazione alla salute G. Giglio Mediatrice Familiare 1
Referente area Gruppi S. Grillo Pedagogista 2
Ref te Staff M. Bettinelli Educatore 2 PRESTAZIONI
ererente Sta - Bettinelll Tirocinanti Post-Laurea 1 N° di Accessi 7.490
Tirocinanti in Specializzazione 3 N° di Utenti 4.669 Di cui utenti dell’'area PES: 1.989
Assistente Sanitario 1
Amministrativa 1 Area Psicosociale 3.920 4.608
Area Sanitaria 3.076 3.098
Area Gruppi 401 2.772
Area Prevenzione ed Educ. alla Salute 93 1.989
UTENTI TOTALE 7.490 12.467
STATO CIVILE MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021 AREA PSICOSOCIALE INTERVENTI UTENTI
Non rilevato 3 37 40 58 Accoglienza, Consultazione e Valutazione 1.787 2.128
Celibe\Nubile 236 745 981 943 Colloqui e presa in carico psicosociale 2.14 2.480
Divorziato\a n 107 118 118
VEDOVO\A 0 57 57 47 AREA SANITARIA INTERVENTI UTENTI
NON DICHIARATO 5 96 101 13 Ostetricia 791 791
UNITO/A CIVILMENTE 3 9 12 (0] Ginecologia 1.561 1.561
TOTALE 445 2.235 2.680 2.735 Esame e prelievo citologico 724 724
Altro (0] 0
CLASSI D’ETA’ MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021 TOTALE 3.076 3.076
0-12 ! 6 7 > AREA GRUPPI INTERVENTI UTENTI
13 2 4 6 3 .
Educazione Sessuale 31 217
14 18 16 34 12 .
Contraccezione 26 282
15-17 21 68 89 74 L .
Gravidanza, percorso nascita 66 413
18-19 21 70 91 72 o e
Rapporto genitori-figli 80 487
20-24 12 131 143 168 .
Infanzia-Adolescenza 77 494
25-29 39 206 245 255 e e
Sostegno alla genitorialita 51 386
30-34 68 236 304 296 .
Altre tematiche 51 369
35-39 =6 214 270 337 Incontri fuori sede 19 154
40-44 68 298 366 441 TOTALE 401 2.802
45-49 63 364 427 416 :
>49 76 621 699 690 AREA PREVENZIONE INTERVENTI UTENTI
TOTALE 445 2234 2.680 2769 Educazione all'affettivita e alla sessualita 93 1.989
TOTALE 93 1.989
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« DATI DEL CONSULTORIO DI MILANO - BRUZZANO

ORGCANIGRAMMA OPERATORI
Coordinatore A. Coen Assistente Sociale 1
Referente Area Sanitaria P. Gezzi 8?:5;22?0961 2
Referente Area Psicosociale E. Aureli Psicologo-Psicoterapeuta 6
Referente Area Prev. Educazione alla salute E. Aureli Consulente legale 1
Referente Staff M. Castellin Mediatrice Familiare 1
Mediatore Culturale 1
Tirocinanti in Specializzazione 2
Assistente Sanitario 1
Segreteria 1
UTENTI
STATO CIVILE MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021
NON RILEVATO 3 12 15 10
CELIBE\NUBILE 43 636 679 651
CONIUGATO\A 33 665 698 713
SEPARATO\A 2 65 67 65
DIVORZIATO\A 1 41 42 57
VEDOVO\A 1 49 50 56
NON DICHIARATO 1 8 9 7
UNITO/A CIVILMENTE (0] 0] o (0]
TOTALE 84 1.476 1.560 1.559
CLASSI DETA MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021
0-12 (0] 2 2 2
13 (0] 2 2 8
14 1 15 16 5
15-17 7 34 41 31
18-19 5 37 42 52
20-24 1 105 106 102
25-29 5 149 154 166
30-34 8 168 176 222
35-39 7 178 185 198
40-44 14 157 171 154
45-49 12 148 160 164
>49 24 481 505 455
TOTALE 84 1476 1560 1559

56

ALTRI PAESI DI PROVENIENZA MASCHI FEMMINE TOT. 2022 TOT. 2021
Est Europei 0 80 80 80
Altri Paesi Europei 1 10 1 12
Centro Sud America 7 95 102 16
Nord America (0] 1 1 (0]
Africa 1 77 78 90
Asia Oceania 4 42 46 49
Non Rilevato (0] 3 3 5
TOTALE 13 308 321 352
PRESTAZIONI

N° di Accessi 6.309

N° di Utenti 2.165 Di cui utenti dell’'area PES: 605
AREA INTERVENTI UTENTI
Area Psicosociale 1.907 2.638
Area Sanitaria 4.178 4178
Area Gruppi 93 7
Area Prevenzione ed Educ. alla Salute 31 605
TOTALE 6.209 7.428
AREA PSICOSOCIALE INTERVENTI UTENTI
Accoglienza, Consultazione e Valutazione 1.017 1.084
Colloqui e presa in carico psicosociale 983 1.042
Rapporti con enti terzi 7 7
TOTALE 2.007 2.133
AREA SANITARIA INTERVENTI UTENTI
Ostetricia 780 780
Ginecologia 2.401 2.401
Esame e prelievo citologico 957 957
Altro 40 40
TOTALE 4178 4,178
AREA GRUPPI INTERVENTI UTENTI
Educazione Sessuale 4 19
Gravidanza, percorso nascita 31 149
Rapporto genitori-figli 29 178
Infanzia-Adolescenza 3 12
Sostegno alla genitorialita 18 101
Altre tematiche 8 55
TOTALE 93 514
AREA PREVENZIONE INTERVENTI UTENTI
Educazione all'affettivita e alla sessualita 27 524
Preparazione alle diverse fasi della vita 4 81

TOTALE

31

605
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DIPENDENTI RIPARTITO PER CATEGORIE E VOLONTARI ISCRITTI NEL REGISTRO
Quadri 1
Impiegati 14
Totale dipendenti 15
Volontari 20
Attualmente i volontari che ruotano attorno ai consultori sono iscritti ad ASP - Associa-
zione Sviluppo e Promozione onlus - Milano nei cui confronti provvediamo al rimborso

del contratto assicurativo sugli infortuni stipulato con la compagnia assicurativa Societa
Cattolica Assicurazione.

DIFFERENZA RETRIBUTIVA TRA LAVORATORI DIPENDENTI

Il rapporto tra retribuzione annua lorda massima su 14 mensilita e retribuzione minima
rapportato alla percentuale part-time é pari a 4,58.

ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA SUGLI IMPORTI DI NATURA PUBBLICA RICEVUTI

In ottemperanza alla normativa nazionale, nella sezione del sito di Fondazione
https://www.fondazionebetania.it nella sezione “Trasparenza” viene annualmente ca-
ricata la documentazione di riferimento, cosi come richiesto dalle delibere ANAC n.
1134/2017 e n. 294/2021 e dalla Legge 124/2017 relativa all'anticorruzione e alla traspa-
renza sugli importi di natura pubblica ricevuti.




(#9Y Fondazione per la famiglia
bad Profumo di Betania Onlus

TELEFONO: 0331.777814
WWW.FON DAZIONEPROFU MODIBETANIA.IT

DONA IL TUO 5x1000 PER
SOSTENERE IL NOSTRO IMPEGNO
NEL CONSULTORIO FAMILIARE

Per farlo inserisci 1l codice fiscale

94025780126

nella tua dichiarazione dei redditi




